Компромисс тарифа или тариф компромисса 

Повышение коммунальных тарифов каждый раз становится больной темой для малообеспеченных семей и пенсионеров. Рассказы монополистов об огромных затратах и убыточных предприятиях долгое время не вызывали у населения особого доверия. В этом году Агентство РК по регулированию естественных монополий объявило политику открытого диалога между компаниями-услугодателями и потребителями. В ходе общественных дискуссий, на которых АРЕМ выступает своего рода модератором, стороны могут обменяться мнениями и высказать конструктивные предложения. Примером тому послужил форум, состоявшийся на этой неделе. Каковы первые итоги реализации нового подхода к регулированию деятельности субъектов естественных монополий? Достижим ли тарифный компромисс? Какие перемены в этой сфере ожидаются в будущем году? На вопросы корреспондента «Казправды» отвечает первый заместитель председателя АРЕМа Нурлан Алдабергенов. 
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— Нурлан Шадибекович, приносит ли политика открытого диалога конкретные результаты? 

— Открытую политику поддерживают предприятия, которые считаются не только со своими интересами, но и с интересами клиентов. На наши публичные слушания по рассмотрению и утверждению тарифов приходят представители субъектов естественных монополий, общественных организаций, сами потребители и независимые эксперты. Практика показывает, что своевременный доступ к информации помогает предотвратить недовольство людей по факту повышения цен. Кстати, в открытых слушаниях по тарифам на коммунальные услуги в регионах потребители принимали самое активное участие. И, что очень важно, отнеслись к проблемам монополистов с пониманием. 

В июле-августе этого года мы провели кампанию открытых публичных слушаний по исполнению тарифных смет: предприятия отчитывались в своих затратах и расходовании средств. В результате этой работы АРЕМом было принято 22 решения по снижениям тарифов от 0,02 до 34,6 процента от действующих ставок. Как видно на этом конкретном примере, новый подход очень эффективен и уже дает свои результаты. 

В процессе своей деятельности агентство старается пересматривать и улучшать все методы регулирования и утверждения тарифов. Форум по совершенствованию государственного регулирования и тарифообразования под девизом «Открытый диалог на открытой площадке» проводится нами на регулярной основе. 

На первой дискуссии ставился вопрос о нормах расхода сырья, материалов. Потребители справедливо интересовались: почему нормативно-технические потери в отдельных компаниях год от года растут, соответственно растут и тарифы? Это замечание было учтено, итогом стал законопроект, инициированный АРЕМом, в котором предусматривается порядок рассмотрения и утверждения этих нормативных показателей. То есть благодаря открытому диалогу уже в следующем году их обсуждение будет проходить гласно. Это еще раз доказывает, что подобные мероприятия способствуют развитию взаимовыгодных партнерских отношений между государством и предпринимательством в целом. 

— Чем обосновано грядущее повышение цен на железнодорожные перевозки? 

— НК «Казахстан темир жолы», пользуясь законным правом, поставила вопрос о пересмотре тарифов, обосновав свою позицию тем, что к концу года в компании прогнозируются значительные убытки. Среди аргументов КТЖ — увеличение затрат на эксплуатацию магистральных железнодорожных сетей в целом на 13,7 процента, удорожание материалов верхнего строения пути на 25—30 процентов, дизельного топлива — на 40 процентов. На 60 процентов выросли цены на запасные части и детали оборудования. Дефицит компании в условиях действующих тарифов на услуги МЖС составит 15,9 миллиона тенге. В АРЕМе состоялись публичные слушания по рассмотрению этой заявки. Учитывая все аспекты, агентство приняло решение об увеличении тарифов АО «НК «КТЖ» на грузовые перевозки в межобластном и международном (экспортно-импортном) сообщениях магистральной железнодорожной сети на 11 процентов. Само предприятие обязано проинформировать потребителей за десять дней до ввода тарифов в действие. 

— Насколько распространено государственное субсидирование компаний-монополистов в плане покрытия их расходов и предотвращения роста тарифов? 

— В Концепцию тарифной политики включена разработка схем государственного субсидирования предприятий. В отдаленных регионах, где доставка электрической и тепловой энергии стоит дорого, это просто необходимо. Кроме того, есть неблагополучные районы, жители которых иногда не в состоянии оплачивать все коммунальные услуги. Предоставление государственных субсидий монополистам пока не очень распространено. В этом году такую инициативу проявило руководство акимата Астаны. 

— Недавно прошла реструктуризация компаний-монополистов в области электроэнергетики. Повлияло ли это на тарифный баланс? 

— Реструктуризация — новый опыт для Казахстана. Ее основная цель — создание рыночных отношений по поставке электрической энергии, оптимизация производств. Разделение деятельности компаний по передаче электрической, тепловой энергии и региональных электросетевых передающих компаний не повлияло на оплату услуг потребителями. Были случаи, когда вновь образованные организации изыскивали пробелы в существующем законодательстве, чтобы повысить тарифы. Такие попытки пресекались. На форуме энергетических регулирующих комиссий и крупных компаний, который проходил летом в Пекине, представители стран Восточной и Центральной Азии говорили, что проблема повышения тарифов по итогам реструктуризации оказалась для них очень актуальной. Опыт Казахстана признали наиболее эффективным, и благодаря этому следующий форум, возможно, будет проводиться в нашей республике. 

В результате реструктуризации некоторые предприятия выведены из реестра субъектов естественной монополии и стали доминантами на рынке. Теперь они попадают в ведение Комитета по защите конкуренции. Нужная для работы с новыми субъектами рынка нормативно-правовая база, к сожалению, пока находится не на должном уровне, но, тем не менее, рычагов воздействия на них достаточно. Конечно, для того чтобы появились конкурирующие организации, нужно гораздо больше времени, а пока каждое повышение тарифов доминантами рынка также потребует согласования. Только когда доля доминирования компаний не будет превышать 35 процентов, они смогут свободно устанавливать цены. И весь процесс будет регулировать рынок. 

— Коротко об итогах заявочной кампании этого года. И как изменится механизм рассмотрения заявок в будущем? 

— В агентство представлены 93 заявки на утверждение 228 тарифов на услуги субъектов естественных монополий, внесенных в республиканский раздел Государственного регистра. Заявки 47 компаний на пересмотр 154 тарифов из-за нарушений требований законодательства о естественных монополиях были сразу отклонены. Из рассмотренных 74 тарифов 55 оставлено на уровне действующих, шесть утверждено для вновь созданных предприятий, девять тарифов утверждено с повышением, три — со снижением. 

Согласно действующему законодательству, заявки подаются монополистами за 60 дней, рассматриваются за 45, за 15 дней принимается решение. В мае этого года в Мажилис Парламента внесен проект закона РК «О внесении изменений и дополнений в Закон РК «О естественных монополиях» по вопросам утверждения тарифов (цен, ставок, сборов) и тарифных смет на регулируемые услуги (товары, работы)». Он уже получил одобрение Мажилиса и рассмотрен Сенатом. В нем установлена иная периодичность подачи заявок — не чаще одного раза в год. При этом срок их рассмотрения увеличится. 

Как видно из статистических данных, большая часть заявок на повышение тарифов отклоняется. Но мы не просто отказываем монополистам, но и указываем другие пути улучшения их финансового положения. 

— Но предпринимает ли какие-то меры АРЕМ, чтобы не допустить необоснованного роста тарифов? 

— Благодаря комплексу мероприятий агентства темпы роста тарифов на регулируемые услуги субъектов естественных монополий не превысили ни установленный уровень инфляции, ни показатели среднесрочного плана развития Казахстана на 2006—2008 годы, утвержденного постановлением Правительства 26 августа этого года. 

Помимо этого, приказом председателя АРЕМа от 5 мая 2005 года установлен временный понижающий коэффициент в размере 0,5 к тарифам на услуги магистральной железнодорожной сети при перевозках фруктов, овощей и мяса во внутриреспубликанском и внешнем сообщениях сроком до конца года. Согласно расчетам специалистов, эта мера должна привести к снижению цен на продукцию. 

По нашей инициативе также подписаны меморандумы о взаимопонимании и сотрудничестве по обеспечению стабильности оказания регулируемых услуг и неповышения тарифов до первого января будущего года. 

Сейчас мы принимаем методику перерасчета за тепловую энергию. Думаю, что это будет способствовать снижению тарифов по поставке и снабжению теплом. На всей территории республики зимой температура наружного воздуха в настоящее время гораздо ниже, чем было несколько лет назад, в то время как при расчете платы за потребление тепловой энергии учитываются коэффициенты, установленные СНиПами еще в советское время. Из-за этого налицо существенное расхождение между количеством отпущенного тепла и платой, установленной, исходя из нормативов потребления тепловой энергии. Закономерно встает вопрос о возврате денежных средств потребителям. Впервые такую работу стали проводить в Алматы, в итоге более миллиарда тенге вернулось к жителям города. Теперь методика перерасчета разработана для применения на территории всего Казахстана. Процесс ее создания был сложным и очень длительным, многие предприятия сначала категорически отрицали необходимость перемен. Однако мы надеемся, что методика будет успешно внедрена уже в следующем году. 

— Определило ли агентство для себя первостепенные задачи на следующий год? 

— АРЕМом не прекращается работа по совершенствованию законодательной базы, регулирующей деятельность субъектов естественных монополий. Только в этом году разработано 32 нормативно-правовых акта. 

Нужно устранить экономически необоснованную дифференциацию тарифов. В Советском Союзе население платило меньше, чем промышленные предприятия. Но в условиях рынка это приводит к тому, что выпускаемая продукция становится дорогостоящей и неконкурентоспособной. Фактически работу по «выравниванию» тарифов мы уже провели, но в отдельных регионах дифференциация сохранилась, и перед нами стоит задача сохранения экономически обоснованной дифференциации. 

Мы продолжим начатое в некоторых регионах внедрение механизмов раздельного учета доходов, расходов и задействованных активов в реальную практику предприятий, занимающихся несколькими видами деятельности. Среди других перспективных задач — разработка модели оценки влияния тарифов на отдельные отрасли экономики и группы потребителей, дальнейшее усовершенствование тарифной методологии в части механизмов государственного субсидирования, построение системы мониторинга деятельности монополистов на основе сбалансированной системы показателей... 

Но самая главная наша задача остается неизменной: агентство обязано соблюдать баланс между потребителями и услугодателями, чтобы не допустить как банкротства компаний, так и нарушения прав потребителей. 

Светлана Антончева
